CAMARA MUNICIPAL DE CAMPOS ALTOS

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS DE INFORMATICA

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE CAMPOS ALTOS - MG, com sede a Rua Maria Rita Franco,
n° 215 - Centro, CEP:38790-000 Campos Altos/MG. Tel.:(37)3426-2087. Inscrita no CNPJ sob n° 70.933.015/0001-
98, neste ato representada pela sua presidéncia.

CONTRATADA: MEMORY PROJETOS E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA. com sede a Rua
Gongalves Dias, n® 3.035 - 3° andar, Bairro Santo Agostinho, CEP: 30140-093, Belo Horizonte - MG,
Tel./Fax.: (31)2126-6388. CNPJ n° 71.000.731/0001-85 - Inscrigéo Estadual n® 062.712.238.00-08.

| 1- OBJETIVO: |

1.1 O presente Contrato tem como objeto:
111 - Concess&o do Direito de Uso, pela CONTRATADA, dos Softwares de:

1.1.2 - Prestagdo, pela CONTRATADA, de servigos de informéatica especificados na clausula Segunda deste
instrumento.

1.2 - Para os efeitos deste Contrato, a expressdo “Programas e Sistemas ou (Softwares)” compreende todas as
seqliéncias de instrugdes escritas em linguagem inteligivel por computador gravadas em meio magnético,
para realizar processos ou resolver problemas, arquivos contendo instrugdes, procedimentos, detalhes
técnicos de servigos relacionados neste instrumento.

»

| 2- SERVIGOS: |

2.1 - Os servigos objetos deste Contrato, serdo prestados nas formas previstas nos itens desta clausula.

2.2 - Servigos iniciais de Softwares:
Estes servigos estéo discriminados e sujeitos as condigdes iniciais dos sub-itens abaixo.
2.2.1 - Suporte de Implantac&o:
O servigo de suporte de implantagéo sera prestado com a finalidade de acompanhar e garantir a correta
implantagéo dos programas sistemas, compreendendo: .
e a) Acompanhamento do roteiro de implantagao;
e b) Plantéo telefénico permanente durante o horario comercial nos dias Uteis, para solugéo de dividas;
¢ c) Atendimento técnico nas condicdes previstas no sub-item 2.2.3 deste instrumento.

2.2.2 - Copia de Programas e Sistemas:
A CONTRATADA fornecera ao CO TRATANTE uma cépia dos programas e sistemas em linguagem
objeto, gravada em meio magnético compativel com o equipamento, bem como toda a docuhentagio




necessaria a utilizagdo dos programas e sistemas. Para utilizagéo de mais de uma copia dos programas e
sistemas, destinadas a uma ou mais filiais se Por ventura vier a ser criada pelo CONTRATANTE, a
CONTRATADA se reserva o direito de rever os pregos constantes deste instrumento.
2.2.3 - Consultoria em Programas e Sistemas:
A CONTRATADA prestara consultoria ao CONTRATANTE, compreendendo:
o a) Especificagao, projetos e orientagéo quanto a aquisigéo de formularios, suprimentos e acessorios;
* b) Adequagéo ao processo de automagao; V
e ¢) Adequagdo as normas comerciais e administrativas da Empresa reguladora de sua atividade.

2.3 - Servigos Mensais de Softwares:
Estes servigos sdo os previstos nos sub-itens abaixo, e serdo cobrados na forma da clausula 03 deste
Contrato. .
2.3.1 - Concesséo do Direito de Uso:
O CONTRATANTE tera a concesséo do direito de uso dos Programas e Sistemas, durante a vigéncia
deste Contrato.
2.3.2 - Atualizagéo dos Programas e Sistemas:

Os Programas e Sistemas, embora com garantia de bom funcionamento, estéo sujeitos a manutengao
bem como otimizagdes e aperfeigoamentos, que visam facilitar e tornar segura e eficiente a sua operagéo e
melhorar o aproveitamento dos recursos dos equipamentos.

As manutengdes compreendem: )

e a) Alteragéo devidas as modificagdes de Legislagao;

e b) Alterages exigidas pela Empresa Reguladora da atividade do CONTRATANTE.
2.3.3 - Suporte Técnico: ;

A CONTRATADA mantera, em horario comercial, nos dias Uteis, plantdo telefonico permanente com
técnicos treinados para solucionar dividas e orientar os usuérios e operadores dos Programas e Sistemas,
como fornecera relatérios de atualizagdo, manuais e orientagdes para execugdo de procedimentos
eventuais.

2.3.4 - Servigos Eventuais de Software's:
Estes servigos sao os discriminados nos sub-itens abaixo: :
2.3.5 - Atendimento Técnico:

O Atendimento Técnico sera prestado pdr técnicos da CONTRATADA nas seguintes condigoes:

e a) A assisténcia sera prestada de forma continuada, nos dias Uteis em horério comercial, via telefone e
outros meios remotos. Quando necessario visitas de técnicos, serdo cobrados valores a serem
negociados.

2.4 - Caso seja necessario fazer um retreinamento ge funcionérios que
por qualquer motivo venham a substituir outros funcionérios ja treinados, serdo cobradas, da
CONTRATANTE valores a serem negociados.

[3- PREGCOS, CONDIGOES E REAJUSTE: |

v

3.1 - Pela cessé&o de direito do uso, manutengao e assisténcia ao usuario dos Softwares (programas), objeto deste

Contrato, fica acertado o valor de R$650,00 (seiscentos e cinquenta reais) mensais.
3.2 - O pagamento de que trata o item 3.1 sera feito todo dia 30 (trinta) de cada més, sendo que o primeiro
pagamento sera dia 30/01/2017.
3.3 - Na Implantagéo e Assisténcia Técnica, quando necessario visita de técnicos, as despe gs com
deslocamento, alimentag&o e hospedagem correrdo por conta da CONTRATANTE.
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